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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

OF: 007/94 16/06/94

Da: Coordenac3oc dos Labordtorios de Informitica
Profa.: Kdtia Lopes de Oliveira

fo: Diretor Geral
Prof.: Luiz Fernando Gomes Guimaries

Prezado Senhor,
A experiéncia de trabalho, no Labordtorio de Informatica, com

alunos tem sido gratificante.
Com dedicag3o0 e responsabilidade, eles atenderam as necessida

des do Laboritorio, indo alédm de minhas expectativas.
Com o término do 1® semestre, precisamos pensar no 22 semes—
tre. Mesmo recehendo mais um funciondrio, nf¥o gostaria de dispen-

sar os alunos que hoje cobrem esta falta.
Apresento =m anexo o projeto de monitoria para o Laboratorio

de Informatica.
Se possivel, gostaria que os primeiros monitores fossem:

1~ Nilo CAmara Pecganha
2~ Rogério Antonio Xavier Nunes
3- Alulsio Gomes Melo

Certa de sua compreensio e deferimento, cumprimenta

e agradece,

%LCQ (QC‘-‘/‘-W
k}{ia Lopes de Oliveira
Coordenadora dos Labordtorios de Informdtica
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Projeto: Monitoria para o Labordtorio de Informdtica

I- Objetivo: Assisténcia ao usudrio do Labordtorio de Informatica

1I- Justifticativa:

Localizado no campus 1I, o Labordtorio de Informdtica tem
como objetivo principal o atendimento dos alunos do técnico e dos
cursos de engenharia. Nos i1t imos meses, temos ampliado este servigo
208 funciondrios e professores que nos procuram, e ¢ exatamente nes-
te trabalho onde a falta de monitores ¢ mais sentidow

Diar iamente outros setores (Registro Escolar, Secretaria,
DIEE, etc)nos procuram demandando um deslocamento de monitores para
resolver problemas em seus micros, aparentemente simples, mas causa-
dores de atrasos em suas atividades normais. Virus, configuragio com
erros, problemas de Hardware e até mesmo falta de’ conhecimentos dos
usudr ios sio 0s problemas mais comuns.

Embora n3o seja esta a fung3o do Laboriatorio, nds a assumimos
diante das necessidades da Escola. Entretanto, a demanda tem crescido
e as nossas condigOes nd3o tem sido suficiente para atendé-1la.

Reconhecendo a importincia deste trabalho, apresentamos o pro-
jeto para monitoria do Labordtorio de Informdtica.

0 trabalho com alunos do CEFET-MG, principa‘lmd"{‘éo:.lrsos de en-
genharia tem se mostrado eficiente e eficaz.

iI- Pessoal

I1I~i- Situaclo atual
Contamos com dois monitores (curso de engenharialda disciplina
Processamento de Dados e trés bolsistas do curso de Informatica. Embo-
ra eles tenham o Lahordtorio como local de trabalho, est8o vinculados
dos departamentos que os selecionaram. Jid existe um trabalho pré-esta-
belecido a ser desenvolvido durante o semestre.
I1I-2- Situac30 minima necessaria
Na situag8o atual o Labordtorio continua com demanda de pes-
soal para atendimento ao usudrio. A nussa'ﬁrevisﬁo inicial (até que
os outros Labordtorios sejam instalados)é de trés monitores com dedi-
cag3o exclusiva A coordenag3o dos Labordtorios.
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IV~ Programa de atendimento

i- Estudo e analise de software novos que atendama demanda
do usudrio
2~ Organizagao de cursos
3~ Manutenc3o de micros com software
3.i- Retirada de virus
3.2~ Partic3o do winchester com a compactagio dos soft-
Wware em uso. - | '
4- Plant3o de atendimento ao usudrio
5~ Aterdimentos individuais previamente marcados
&~ Campanhas educacionais

Belo Horizonte, 1ié de junho de 1994

c;ga‘,écc, c@awﬂ .

, dtia Lopes de Oliveira
Coordenadora dos Labordtorios de Informatica
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PROJETO DE MONITORIA DO
LABORATORIO DE INFORMATICA

LOCAL : LABORATORIO DE INFORMATICA DO CEFET-MG
CAMPUS 1l

PERIODO: DE 15/04/94 ATE 15/07/94

HISTORICO

Assumimos os trabathos de monitoria no Laboratério de Informética em
Abril/1994. Na ocasido havia uma situagdo cronica de contaminagdo por
virus em todas as maquinas do Laboratério.

A demanda de tempo para formatar e reinstalar todos os softwares era de
4:00h por sala, desde que todos os computadores fossem formatados ao
mesmo tempo. E notéria a necessidade de 2 ou mais
funcionarios/bolsistas/monitores para executar esta tarefa. Mesmo assim em
diversas ocasides o trabalho ndo era executado a tempo para as aulas. Houve
ocasides em que o professor dispensou a turma por falta de condigdes de
realizar o seu trabalho.

Diante deste quadro, a coordenadora dos Laboratdrios solicitou uma
solucdo mais eficaz para o problema.

Passamos a estudar o sistema operacional e outros softwares que
viabilizassem a nossa proposta.



Centro Federal de Educacfio Tecnolégica de Minas Gerais
Ministerio da Educagciio ¢ Desporto

1 de agosto de 1994

Da: Coordcnacio dos Laboratérios de Informética -
Prof. Kétia Lopes de Oliveira

Para: Diretor de Ensino
Prof. Gilberto Sotto Mayor

Prezado Senhor,
Conforme entendimentos verbais, estou the enviando os nomes dos Monitores

do Laboratério de Informatica Campus I1.

1 - Nilo Cémara Peganha
2 - Rogério Nunes
3 - Aluisio Gomes Melo

Solicito ainda uma orientagdo parra o encaminhamento da frequencia dos
‘Mesmos.

Atenciosamente agradecemos,

) AN\ o R
] M%}Zu%'e i)liveira ﬂ ; Q
Coordenador4 dos Laboratorios de Informitica \‘( 3 QXX
(<)
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Da Coordenagio dos Laboratérios de Informatica
Ao Prof. Luis Fernando Guimarées
Diretor Geral

Prezado Professor,

Estou lhe enviando o Projeto de Monitoria dos Laboratérios de
informética, desenvolvido e aplicado no 1° semestre de 1994, para
sua apreciagdo ¢ sugestdes.

Atenciosamente,

‘%/Ci(/b e [ ‘QW’—* :
/Kétia Lopes de Oliveira
Coordenadora dos Laboratérios de Informética
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Prof, Luiz Fn‘M Gllzul:a
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Apos 2 semanas apresentamos 0s primeiros resultados.

Diante do sucesso da operagdo, todos os micro computadores do
Laboratoério tiveram suas configuragdes modificadas.

Hoje, a infestagdo ainda ocorre, embora em escala reduzida. Todavia, a
retirada de virus e remstalaqao dos software ¢ feita em 20 minutos sem
prejuizo das atividades normais do Laboratorio de Informatica.

PROCESSO DE DESINFECTACAO

1. Constata¢do Da Presen¢a De Virus No Winchester

2. Dar O Boot Com O Disco De Sistema

3. Acionar O Inicia.Bat

4. Confirmar A Fermata¢gdo Do Winchester

5. A Descompactagio Dos Programas Instalados E  Automatica
6. Sistema Operacional E Transferido

7. O Micro E Reinicializado Automaticamente

8. Micro Pronto Para Ser Utilizado
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PROGRAMAS NECESSARIOS NO DISCO DE SEGURANCA :

lo.Sys; Ms-Dos.Sys; Command.Com:; -Im;cia.Bat; Pkunzip.Exe; Pkzip.Ex
Restore-Exe; Reset.Com,;

PROCESSO DE PARTICAO

1. Formatar O Winchester
2. Excluir A Parti¢do Existente
3. Criar Duas Parti¢cdes No Winchester
4. Parti¢do 1:
4.1 Formatar Logicamente A Partico
5. Parti¢do 2: -
-5.1 Formatar Logicamente A Parti¢do

5.2 Criar O Diretério Inicia
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PROCESSO DE PARTICAO DO WINCHESTER
1. Entrar No Programa Fdisk.Exe Do Dos 5.0

2. No Menu Principal Escolher Opgdo 3. (Excluir Partigdo Do Dos )

2.1. No Sub Menu Escolher Opgdo 1.
(Excluir Parti¢do Primaria Do Dos )

2.2. Confirmar Exclusdo Da Parti¢do

2.3. Voltar Ao Menu Principal

3. No Menu Principal Escolher Opgéo 1.
(Criar Parti¢gdo Do Dos )

3.1. No Sub Menu Escolher Opgdo 1.
(Criar Partigdo Primaria Do Dos Com 75% Do Tamanho Total Do
Winchester ),

3.2. No Sub Menu Escolher Opgao 2.
(Criar Parti¢do Extendida Do Dos Com Os 25% Restantes )

3.3. Voltar Ao Menu Principal
4. No Menu Principal Escolher Opgdo 2. (Ativar Parti¢do Do Dos )

4.1. Ativar A Parti¢do De Maior Espag:o Disponivel
5. Salr Do Fdisk.Exe
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6. Formatar Logicamente Cada Parti¢do

PROCESSO DE COMPACTACAO

1. Faga a instalagdo de todos os software necessarios no winchester
2. Faga a modifica¢do do autoexec.bat
3. Verificar quanto a existéncia de virus no winchester

4. Utilizar o PKZIP.EXE para fazer a compactagdo dos programas
tranferindo-os para o outro drive (d:\>) dentro do diretério inicia.

Comando a ser utilizado :
c:>\pkzip /rp d:\inicia\inicia.zip c:*.*

obs.: /rp para que a compactagdo inclua todos os diretorios

d:\inicia\inicia.zip, para que os arquivos compactados sejam
transferidos para o diretorio d:\inicia
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AUTOEXEC.BAT

@ECHO OFF

PROMPT $G$P

PATH C:\DOS;C:\PROTECAO
ASSIGN D:=C.:

PROMPT $P$G

DOSKEY

NLSFUNC

MODE CON CODEPAGE((850)C:\DOS\EGA.CPI)
SET TEMP=C:\DOS
PROTECAO.BAT

CLS

obs.: Assign D:=C: para que o drive d: fique escondido pelo drive c:
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INICIA.BAT

@ECHO OFF

CLS

ECHO =, INICIA

ECHO NILO CAMARA PECANHA 1994
ECHO EMERSON ALVES DA SILVA 1994
ECHO.

ECHO ESTE PROGRAMA INICIALIZA O SEU COMPUTADOR
ECHO INSTALANDO OS PROGRAMAS BASICOS.

ASSIGN C:=C:

ECHO.

ECHO AGUARDE, ESTOU FORMATANDO O WINCHESTER.

ECHO. ,
FORMAT C:/U/Q/V:INFORMATICA

ECHO.

ECHO AGUARDE, ESTOU INSTALANDO OS PROGRAMAS NO
ECHO WINCHESTER

ECHO.

PKUNZIP /D DAINICIAMNICIA.ZIP C:\

ECHO.

ECHO TRANSFERINDO O SISTEMA OPERACIONAL
ECHO. to

SYS C:

ECHO.

ECHO REINICIANDO O SISTEMA

ECHO.

RESET.



. SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

Obs...
1. Format C:/U/Q/V:INFORMATICA

/U Para que o Unformat ndo seja criado, evitando a permanéncia de virus na
area de boot

/Q Formatag#o rapida
/V Para nomear o disco rigido

2. PKUNZIP /D D:\INICIA\INICIA.ZIP C:\

/D Para que os diretorios sejam criados durante a descompactagdo

CONCLUSAO

Com este projeto de monitoria foi possivel resolver de modo mais
rapido os problemas de softwares que existiam no Laboratério de
Informatica, e com isso agilizar a liberagdo dos micros infectados por virus.

BELO HORIZONTE, 11 DE JULHO DE 1994

-

/ (%
NILO CAMARA PECANHA

EMERS’( ;N ALf %ES DA SILVA




